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				¿Quién es el responsable del tratamiento de los datos personales?




				De acuerdo a lo establecido en la normativa vigente, le informamos que los datos personales que pueda facilitar durante el uso de la web www.anetva.org(en adelante “la Web”) serán tratados en calidad de Responsable del tratamiento por la Asociación Nacional de Empresas de Trabajos Verticales (en adelante, “ANETVA”), con CIF: G-80638695 y domicilio en la C/. Tineo, 2 Oficina 29 28031 de Madrid.




				Podrá ponerse en contacto con ANETVA a través del Correo electrónico: mail ANETVA




				¿Está obligado a facilitar datos personales?




				La visita a la Web no supone que el usuario esté obligado a facilitar ninguna información sobre sí mismo. No obstante, el uso de algunos de los servicios disponible en la Web depende de la cumplimentación de formularios de información personal.




				Los datos que se soliciten en los diferentes formularios de la Web son los necesarios para prestar los servicios solicitados. La negativa a proporcionar los datos señalados como necesarios puede suponer la imposibilidad de prestar adecuadamente dichos servicios. Así mismo, podrá facilitar datos de modo voluntario con el objetivo de que puedan prestarse de modo óptimo estos servicios.




				Igualmente, determinadas funcionalidades de la web dependen de que usted autorice el tratamiento de sus datos personales.




				¿Con qué finalidad tratará ANETVA los datos personales del usuario y cuánto tiempo?




				Los datos personales que facilite para la prestación de los distintos servicios puestos a disposición a través del Sitio Web serán tratados por ANETVA conforme a las siguientes finalidades:




				En el caso del formulario solicitud del Manual, su finalidad es gestionar la adquisición del Manual de Formación en técnicas de trabajos verticales, así como la tramitación de la facturación y de los pagos derivados de la prestación de dichos servicios y el análisis del uso del Sitio Web y la contratación de Servicios realizada por los usuarios a través del mismo.
En el caso del formulario petición de la Guía de Seguridad y Salud, su finalidad es la de gestionar es gestionar la adquisición de la Guía de Seguridad en técnicas de trabajos verticales, así como la tramitación de la facturación y de los pagos derivados de la prestación de dichos servicios y el análisis del uso del Sitio Web y la contratación de Servicios realizada por los usuarios a través del mismo.
En el caso de la información facilitada a través del formulario de solicitud de cursos de formación, la finalidad de los datos facilitados es la creación de un expediente de formación como técnico de trabajos verticales del solicitante, en el caso de que finalmente se realice la acción formativa solicitada. Estos datos se recogen en un fichero que cuenta con las garantías de seguridad exigidas legalmente, destacando la encriptación y autenticación. Los datos facilitados no serán en ningún caso cedidos a terceros, salvo por exigencias legales de conformidad con lo indicado en el apartado comunicación de datos que más abajo se detalla.
En el caso de la información facilitada respecto del validador de acreditaciones profesionales, la finalidad es facilitar el conocimiento de la validez de una acreditación, facilitando única y exclusivamente los datos: nombre y apellidos, previa conformidad el titular de los mismos.
En el caso del acceso al área de socios, esta esta protegida por una contraseña, y para su acceso no se facilitan datos de carácter personal.
En el caso de la información facilitada respecto del validador de empresas asociadas, la finalidad es facilitar el conocimiento del estado de alta de una empresa asociada en calidad de socio de ANETVA, y no se facilitan datos de carácter personal.
En el caso del buscador de empresas asociadas, se facilitan los datos de denominación de las empresas, sin facilitar datos de carácter personal. la finalidad es gestionar la localización de los servicios que prestan las empresas asociadas.
En el caso de que incluir algún correo de contacto facilitado, la finalidad será la contestación a la solicitud realizada.
En el caso de servicios de atención telefónica, las llamadas realizadas al servicio de Atención al Cliente de ANETVA pueden ser grabadas por motivos de calidad del servicio.
Igualmente, le informamos que determinadas funcionalidades de la web dependen del uso de COOKIES, por lo que, en el caso de que no haya denegado la posibilidad de su uso, se procederá al tratamiento de determinada información relacionada con su uso de la Web. Puede ver las condiciones para su uso en la “Política de Cookies”.
En el momento de solicitar cualquiera de los servicios o hacer uso de las funcionalidades indicadas, se le ofrecerá información más detallada sobre los concretos tratamientos.




				¿Durante cuánto tiempo tratará ANETVA los datos personales obtenidos?




				Los datos del Usuario serán conservados mientras sean necesarios para la prestación de los servicios solicitados y, una vez finalizada dicha prestación, sus datos serán conservados durante los plazos legalmente exigidos para las posibles responsabilidades derivadas del servicio prestado.




				En el caso de grabación de llamadas telefónicas por motivos de calidad, el tiempo máximo de conservación será de seis meses.




				¿Qué categorías de datos del usuario tratará ANETVA?




				Los datos personales necesarios para la prestación de los diferentes servicios disponibles en la Web serán los indicados en el correspondiente formulario habilitado a tal efecto.




				¿Cuál es la legitimación del tratamiento de los datos del usuario?




				El tratamiento de los datos del Usuario por parte del ANETVA se ampara en la solicitud por parte del Usuario de los servicios puestos a disposición a través de la Web o, en su caso, en el consentimiento que se le solicite para finalidades determinadas, y que podrá retirar en cualquier momento. No obstante, en caso de revocar su consentimiento, ello no afectará a la licitud de los tratamientos efectuados con anterioridad.




				¿A qué destinatarios se comunicarán los datos del usuario?




				Los datos personales facilitados por el Usuario no serán comunicados a terceros, salvo que ello sea necesario para la prestación de los servicios solicitados o cuando el usuario hubiera aceptado expresamente su comunicación. En ambos supuestos, el Usuario será debidamente informado de dicha posibilidad antes de proceder a la comunicación de sus datos personales.




				Los datos que consisten únicamente en su dirección de correo electrónico, se comunicarán a la sociedad The Rocket Science Group, LLC, responsable de la plataforma “Mailchimp” que ANETVA., utiliza para enviar las comunicaciones en que consiste el tratamiento al que se refiere este documento. The Rocket Science Group, LLC es una empresa norteamericana constituida en el Estado de Georgia a quien BDN OLINE, S.A.U., encarga el tratamiento. Los servidores de The Rocket Science Group, LLC están situados en EEUU y el tratamiento se hace en ese país.
Mailchimp participa y cumple con el marco contemplado en el acuerdo EU- US Privacy Shield. Información disponible en https://mailchimp.com/legal/privacy/, además de en el referido Escudo de Privacidad disponible en https://www.privacyshield.gov/list y, más concretamente, en https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active y bajo las cláusulas modelo disponibles en https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/




				¿Qué responsabilidad tiene el usuario?




				El Usuario será responsable de que los datos que facilite Anetva sean verdaderos, exactos, completos y actualizados. A estos efectos, el Usuario responderá de la veracidad de todos los datos que comunique y deberá mantener debidamente actualizada la información facilitada, de tal forma que responda a su situación real.




				Igualmente, será responsable de las informaciones falsas o inexactas que proporcione a través del Sitio Web y de los daños y perjuicios, directos o indirectos, que ello cause a ANETVA o a terceros.




				¿Qué derechos tiene el usuario?




				El Usuario puede enviar un escrito a la dirección de ANETVA o a través de correo electrónico dpdanetva@gmail.com con la Referencia “Protección de Datos”, adjuntando fotocopia de su documento de identidad, en cualquier momento y de manera gratuita, para:




				Revocar los consentimientos otorgados.
Acceder a sus datos personales.
Rectificar los datos inexactos o incompletos.
Solicitar la supresión de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.
Obtener de CORPME la limitación del tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las condiciones previstas en la normativa de protección de datos.
Solicitar la portabilidad de sus datos.
Reclamar ante la Agencia Española de Protección de Datos (AGPD) cuando el interesado considere que ANETVA ha vulnerado los derechos que le son reconocidos por la normativa aplicable en protección de datos.




				¿Es seguro facilitar datos personales?




				ANETVA tratará los datos del Usuario en todo momento de forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de aplicación, adoptando al efecto las medidas de índole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y eviten su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que están expuestos.




				¿Puede cambiar la política de privacidad?




				ANETVA se reserva el derecho a modificar la presente Política de Privacidad a fin de adaptarla a las novedades legislativas y jurisprudenciales que fueran procedentes. En dichos supuestos, anunciará en el Sitio Web los cambios introducidos con una antelación razonable a la de su puesta en práctica.

			  

			

		  

		










	

	
		

	






	
		

		Gestionar consentimiento

		
			
		

	


	

	
		Para ofrecer las mejores experiencias, utilizamos tecnologías como las cookies para almacenar y/o acceder a la información del dispositivo. El consentimiento de estas tecnologías nos permitirá procesar datos como el comportamiento de navegación o las identificaciones únicas en este sitio. No consentir o retirar el consentimiento, puede afectar negativamente a ciertas características y funciones.
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					El almacenamiento o acceso técnico es estrictamente necesario para el propósito legítimo de permitir el uso de un servicio específico explícitamente solicitado por el abonado o usuario, o con el único propósito de llevar a cabo la transmisión de una comunicación a través de una red de comunicaciones electrónicas.
				

			

			
				
						
							Preferencias
							
								
								Preferencias
							
							
								
							
						
				
				
					El almacenamiento o acceso técnico es necesario para la finalidad legítima de almacenar preferencias no solicitadas por el abonado o usuario.
				

			

			
				
						
							Estadísticas
							
								
								Estadísticas
							
							
								
							
						
				
				
					El almacenamiento o acceso técnico que es utilizado exclusivamente con fines estadísticos.
					El almacenamiento o acceso técnico que se utiliza exclusivamente con fines estadísticos anónimos. Sin un requerimiento, el cumplimiento voluntario por parte de tu proveedor de servicios de Internet, o los registros adicionales de un tercero, la información almacenada o recuperada sólo para este propósito no se puede utilizar para identificarte.
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								Marketing
							
							
								
							
						
				
				
					El almacenamiento o acceso técnico es necesario para crear perfiles de usuario para enviar publicidad, o para rastrear al usuario en una web o en varias web con fines de marketing similares.
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